
 

令和 5年 4 月 

 

 

 

■ 苦情内容 

申請日  令和 5年 4 月 24 日 

内容 

  ・園前の道路と駐車場について 

要望 

・第三者委員会への報告の要否                      否 

・苦情申出人と苦情解決責任者の話し合いへの第三者委員の助言、 

 立ち合いの要否                            否 

 

□解決・改善（経過・結果） 

 ・・意見箱より、駐車場使用時に方向指示器やハザードランプ等、合図を出さずに停めよう 

とする車があり、危険であるとの意見があった。 

 ・全職員に意見があったことを伝え、保護者には園だよりで注意喚起した。 


